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Enuncie el tema objeto de estudio: (Enuncie hallazgo/ No conformidad, problema real o aspecto por mejorar/recomendaciones):

1. Aplicar metodologia de manera libre a criterio del equipo de trabajo, para el analisis y determinacién de causas, como por ejemplo, los 5 porques, tormenta de ideas, y diagrama de pareto, entre otros.
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